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1 INTRODUCAO

Com o advento e 0 uso intenso das tecnologias, em especial as Tecnologias da
Informagdo e Comunicacdo — TICs. Numa evolugdo constante, esses recursos
certificam-se de uma forma positiva uma turbuléncia informacional no ambito do
conhecimento, especialmente no que abrangem a representacdo, armazenagem e
recuperacdo da informacéo.

A exploséo da informagéo em seus diversos suportes, em especial a informagéo
digital e o crescente desenvolvimento das tecnologias em redes, proporciona um acesso
mais facil a uma grande massa informacional. Devido a essa explosdo informacional,
sentiu-se a necessidade de uma organizacao e classificacdo mais eficiente e precisa da
informagdo digital. Nesse sentido as informagGes na Internet teriam que estar em seu
devido lugar, classificadas, indexadas, de tal forma que facilitasse a vida do usuério
pesquisador.

A medida que essas tecnologias da informacdo foram sendo criadas,
disponibilizadas e modernizadas periodicamente, tornou-se necessario que campos
como a Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, areas de conhecimento, usufruisse
intensamente dessas tecnologias, a favor do wusuario. O envolvimento desses
profissionais da informacdo com outros profissionais oriundos de outros campos do
conhecimento, dentre esses o pessoal da Ciéncia da Computacdo, da linglistica e
produtores comerciais e institucionais de repositorios de dados. Ocorrendo dessa forma
um beneficiamento notavel para o usuario/pesquisador no que tange a producdo, o
armazenamento, a representacao e a recuperacao da informacéo. E esse beneficiamento
refere-se a satisfacdo do usuério que remotamente, consegue buscar, acessar e recuperar
com rapidez a informacéo desejada.

Com o intuito de facilitar a recuperacdo da informacdo no meio eletrénico,
surgiu os metadados ou metainformacbes, que desponta como instrumento de
tratamento, estruturacdo e administracdo dos recursos de informacéo da Internet, tendo
como objetivo de minimizar duplicacdo de esforcos e facilitar a manutencéo de dados.
Assim, os metadados sdo desenvolvidos a partir e em funcdo de dados, por isso sua
definicdo mais conhecida ¢ “dados sobre dados” ou informagdo sobre alguma

informacdo. (FEITOSA, 2006, p. 50).



11

Os Metadados podem ser descri¢Bes de qualquer tipo de informacéo, seja ela no
suporte eletronico ou ndo, textual ou ndo. Como exemplo, podemos pensar nos
artefatos, nos materiais visuais, nos materiais sonoros, nas pinturas, nas iconografias,
etc. Na verdade, os metadados servem para descrever e estruturar, de maneira estavel e

uniforme, a informacé&o registrada sob diferentes suportes documentais.

O termo metadado vem sendo utilizado, tanto pela Biblioteconomia quanto pela
Ciéncia da Computacdo, principalmente para a descricdo e estruturacdo dos documentos
em ambiente eletrénico. No campo da Biblioteconomia, 0os metadados estdo presentes
nos indices, nos abstracts, nos registros do catalogo e nas fichas catalograficas de uma
biblioteca tradicional, onde estéo descritas as caracteristicas de um determinado recurso
informacional como um livro, um periédico impresso, um CD-ROM, uma fotografia,
uma partitura, entre outros. Através dos campos de metadados, podemos encontrar
informacBes sobre seu contetdo e sua localizacdo, facilitando com maior rapidez a

recuperacdo da informacéo.

N&o sendo um conceito novo, principalmente no contexto biblioteconémico. Os
metadados j& se apresentam em diversos materiais utilizados em bibliotecas

tradicionais, como foi citado anteriormente.

De acordo com Caplan (2001 apud LOURENCO 2005, p. 50) nos mostra com
clareza um conceito de metadados voltado para a area de Biblioteconomia.

“(...) foi uma beng¢do multipla para bibliotecas e apresentou oportunidades e
desafios. No lado positivo, deu opc¢des novas para descrever materiais
pobremente servidos pelos padrées limitados do AACR2/MARC e criou uma
sensacdo renovada de excitacdo intelectual em descricdo de recursos. Ao
mesmo tempo, estes formatos novos colocaram fardos novos na profisséo
bibliotecaria. H4 ferramentas maduras, bem desenvolvidas para criagdo e
administracdo de catalogos tradicionais. H4 uma inddstria inteira dedicada a
apoiar de fato sistemas integrados de bibliotecas, integrando multiplos bancos
de dados bibliograficos ao redor do mundo. Mas de repente nds nos
confrontamos com padrdes cujo conteldo ndo tem nenhuma sintaxe e cujas
estruturas de dados ndo temos nenhum sistema para apoiar. Desta forma
somos levados a trabalhar com um numero indefinido de esquemas,
mantermos seus registros e apresentar meios de comunicacdo entre eles.
Assim, hd uma expectativa de que se possa controlar e dar acesso aos
metadados  criados por organizacbes externas & comunidade
bibliotecondmica.”

Contudo, voltando para a area da Internet. Para identificar as informacoes

disponibilizadas na web de maneira clara e absoluta, ao ponto em que 0 usuario possa
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recupera-la sem maiores esforcos a idéia do metadado tornou-se uma das questdes mais
importantes para a localizagcdo e economia de recursos, pois nem sempre a informacéao
esta acessivel e indexada. Como afirma Marcondes (2001, p. 61): “[...] a informacéo
relevante para um dado problema tem que estar disponivel no tempo certo. De nada
adianta a informacédo existir se quem dela necessita ndo sabe da sua existéncia ou se

ela ndo puder ser encontrada.”.

Ao longo dos altimos anos, vem-se buscando melhorar o processamento das
informacdes disponiveis na web. Através dos metadados, pode-se verificar que as
informacdes estdo mais faceis de serem localizadas, devido aos inUmeros pontos de
acesso ou descritores, que facilitam a recuperagdo, de diversos tipos de recursos

informacionais.

Os metadados representam recursos informacionais, que caracterizam o trabalho
original descrevendo para os usuarios os dados essenciais, tais como: origem, condicdes
de uso, localizagdo, assunto, autor, data, titulo, tipo de recurso, formato, etc., atraves
desses dados os usuarios conseguem, com mais facilidade e rapidez obterem sucesso na

busca de informacg6es na web.

Padrdes mais avancados de metadados podem ser descritos na linguagem SGML
(Standard Generalized Markup Language) e seus derivados (HTML, XML e XHTML).

Atualmente, 0 XML (eXtensible Markup Language) € o padrdo mais aceito para
a troca de dados na web, devido ao fato de ser uma linguagem bastante flexivel na
construcdo dos metadados. E capaz de descrever diversos tipos de dados, facilitando

assim, o compartilhamento de informagdes na Internet.

Os metadados podem ser armazenados em repositorios, essa op¢do € bastante
viavel e utilizada hoje em dia em organizacBes e instituices que através desses
metadados, descrevem seus recursos informacionais com o propésito de guiar o

usuario/funcionario, dando assisténcia na identificacdo de suas reais necessidades.

Uma das fungBes primordiais dos metadados é de permitir a interoperabilidade
entre os diversos tipos de fontes de dados. Mas diante de diferentes padrées complexos
de metadados encontrados o IEEE Learning Objetct Metadada, o Dublin Core, GILS,
TEI, EAD e o RDF etc., possivelmente, poderdo indicar desafios na descricdo e no

gerenciamento dos recursos informacionais.
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Veremos a seguir, dois exemplos de padrées mais utilizados atualmente. O
Dublin Core um padrdo baseado no formato MARC que é desenvolvido com base na
linguagem de marcacdo HTML e o padrédo Resource Description Framework (RDF),

padrdo baseado na linguagem de marcagdo XML.

Dublin Core Metadata Initiative (DCMI)

O padrdo Dublin Core surgiu no ano de 1995, em um workshop realizado em
Dublin, no Estado de Ohio nos Estados Unidos, onde reuniram-se bibliotecarios,
pesquisadores em bibliotecas digitais, especialistas em técnicas de marcagdo de texto,
etc., o principal objetivo desse workshop era promover a melhoria dos padrdes de
descoberta da informacdo na web, (FEITOSA, 2006, p. 54).

Uma definicdo simples e amigavel do Dublin Core é dada por Souza,
Vendrusculo ¢ Melo (2000, p. 93): “o Dublin Core pode ser definido como sendo um
conjunto de elementos de metadados planejado para facilitar a descrigdo dos recursos

eletronicos”.

Uma das principais caracteristicas desse formato € ser bastante simples e facil de
ser criado e manipulado, onde o proprio autor pode descrever seu trabalho antes de ser
publicado na web. Como afirma Marcondes (2001, p. 62): “simples o suficiente e auto-
explicativo, de modo que o autor do documento possa ele mesmo, descrevé-lo ao
publica-lo eletronicamente”. Promovendo assim, através desses elementos a

interoperabilidade dos dados.

O Dublin Core é um padrao internacional de metadados, que possui um conjunto
de 15 elementos, (conforme quadro 1 abaixo). Alves e Souza (2006) destacam as
principais caracteristicas deste padrdo: a simplicidade na descricdo dos recursos, 0O
entendimento semantico universal (dos elementos), o escopo internacional e a

extensibilidade (o que permite adaptacdes as necessidades adicionais de descri¢do).

Embora permita a inclusdo de novos elementos e retiradas de elementos
desnecessarios, de acordo com as especificidades de cada trabalho envolvido. Essa é
uma particularidade desse padrdo, mostrando assim sua flexibilidade e

interoperabilidade com outros padrdes.
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Quadro 1 - Elementos Metadados Dublin Core

Elementos Descricéo

Titulo Nome dado aos recursos

Criador Entidade originalmente responsavel pela criagdo do contetdo do
recurso

Assunto Tema do conteldo do recurso. Pode se expresso em palavras-chaves
e/ou categoria. Recomenda-se o0 uso de vocabularios controlados

Descrigao Relato do conteudo do recurso. Exemplos: sumario, resumo e texto
livre

Publicador Entidade responsavel por tornar o recurso disponivel

Colaborador

Entidade responsavel pela contribuicdo intelectual ao contetudo do
recurso

Data Data associada a um evento ao ciclo de vida do recurso

Tipo Natureza ou género do conteldo do recurso. Exemplos: texto,
imagem, som, dados, software

Formato Manifestacdo fisica ou digital do recurso. Exemplo: html, pdf, ppt,

gif

Identificador

Referéncia ndo ambigua (localizador) para o recurso dentro de dado
contexto

Fonte Referéncia a um recurso do qual o presente é derivado

Idioma Lingua do conteldo intelectual do recurso

Relacdo Referéncia para um recurso relacionado

Cobertura Extensdo ou escopo do contetdo do recurso; pode ser temporal e

espacial

Direitos autorais

Informacé&o sobre os direitos assegurados dentro e sobre o recurso

Fonte: Adaptada de (ALVES; SOUZA, 2006).

O Dublin Core possui duas formas de utilizacdo de seus 15 elementos o simples

e o qualificado:

o Simples — nesta forma o padrdo Dublin Core pode-se utilizar combinagdes de

todos os 15 elementos basicos para descrever algum recurso informacional;

« Qualificado — nesta forma sdo utilizados os 15 elementos béasicos do Dublin

Core, sendo todos recomendados e nenhum obrigatorio. Além desses, pode-se

utilizar extensées com elementos opcionais e qualificadores, podendo ser

bastante Gtil na busca no ato do refinamento. Rocha (2004, p.116), explica, sobre

0 padré@o Dublin Core Qualificado:

Dublin Core Qualifiers, os recursos de um dominio especifico sdo descritos
pelos mesmos elementos de Dublin Core. Estes elementos, entretanto, s&o
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qualificados através de regras proprias desse dominio. Por exemplo, o
elemento “criador”, de Dublin Core, é usado para descrever o responsavel
pela produgdo intelectual de um recurso. Em um dominio como a
biblioteconomia, este elemento pode ter um significado mais especifico na
descricdo de um livro ou artigo, isto €, o elemento criador poderia ser visto
como o autor do livro.

O Dublin Core Qualificado ajuda em determinados casos, através do
refinamento de determinados elementos qualificadores, que torna a busca mais

especifica e, consequentemente, o resultado sera mais evidente e relevante.

Resource DescriptionFramework (RDF)

O RDF foi desenvolvido pelo W3C (World Wide Web Consortium), para
codificar, trocar e reutilizar metadados na web. E entendida como uma linguagem que
permite a criacdo de estrutura para descri¢fes de recursos, ou seja, possibilitando a
representacdo do conhecimento, através de descri¢cdes de metadados. W3C (2004, apud
FURGERI, 2006).

Assim, € dividido em duas aplicaces: o RDF Schema que define um
vocabulario controlado, permitindo estabelecer relagdes e restricGes entre 0s recursos e
o RDF Framework, que é uma arquitetura de metadados.

A parte descritiva deste padrdo de metadados é chamada de Esquema RDF e
define as propriedades dos recursos (titulo, autor, assunto, tamanho etc), os tipos de
recursos e suas semanticas. Este padrdo providencia informacgéo sobre a interpretacdo
das declara¢des dadas em um modelo de dados RDF e é baseado na linguagem XML. O
Esquema RDF constitui a base descritiva da Arquitetura RDF, ou modelo de dados.
(LOURENCGCO, 2005).

Diante de algumas dificuldades com relacdo a padronizacdo dos metadados no
ambito da ciéncia da informacdo, que se vinculam ao tratamento de informagdo no
ambiente da web, incluindo-se assuntos dos mais variados, desde a seméntica dos sites
até os metadados para representacao descritiva de informagdes e documentos on-line.

Na organizacdo da informacdo na web, o metadado, longe de ser um conceito
novo, tem sido reconhecido como a chave fundamental para a resolucéo do problema de

organizacdo da informacao na web e sua interoperabilidade.
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Dentro do contexto acima apresentado, este trabalho pretende investigar o
processo de disponibilizacdo dos metadados, levantar os conceitos e definicbes e
verificar a utilizacdo dos metadados na recuperacéo da informacdo digital.

Este trabalho esta estruturado em seis capitulos descritos a seguir.

No Capitulo 1, apresentamos a introducdo, no qual encontra-se a apresentacéo
geral do trabalho. No Capitulo 2 temos as justificativas do trabalho. No Capitulo 3,
temos 0s objetivos gerais e especificos que se pretendem atingir. No Capitulo 4,
apresentamos a metodologia adotada. No Capitulo 5, conceitos e definicbes de
metadados. No Capitulo 6, verificamos a utilizacdo dos metadados na recuperacdo da
informacdo digital. Por fim no Capitulo 7, as consideraces finais e conclusdes sobre a
pesquisa apresentada. Finalizamos o trabalho com as referéncias bibliogréficas
utilizadas.
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2 JUSTIFICATIVA

Atualmente, a informacéo € essencial para a realizacdo de qualquer atividade,
aqui em especial a informacdo no meio digital. Por esta razdo, observa-se uma grande
evolugédo nas pesquisas sobre tratamento e recuperagdo da informacdo, possibilitando
assim, o desenvolvimento de novas tecnologias para torna-los cada vez mais eficientes e
eficazes.

Neste sentido, a Ciéncia da Informacdo tem um papel estratégico a exercer,
considerando a importancia da organizacdo e representacdo da informacdo para a
recuperacdo desta. Dias (2001) faz o seguinte comentario:

Se adotarmos o pressuposto de que a questdo basica da ciéncia da informacgéo
é a de acesso a informacdo, ou facilitacdo desse acesso, isso implica em
trazer para o primeiro plano a importancia de sistemas de informacéo e de
sistemas de recuperacdo da informacdo, cujos objetivos sdo os de facilitar o
acesso a informagdo necessitada por uma determinada comunidade de
usuarios. (DIAS, 2001, p. 3)

Verificamos desta forma, a importancia da informacdo, principalmente, na
Internet e diante do desenvolvimento acelerado das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo a disponibilidade, a velocidade e a interatividade de informacbes na
Internet, encurtando distancias, o processo de disseminacdo tornou-se bastante
facilitado, mas quanto a recuperacdo da informacéo eficiente e eficaz ndo é uma tarefa
muito facil no meio digital.

As inovacles tecnoldgicas implementadas para uso da interface World Wide
Web - WWW proporcionaram a grande expansdo para a intermediacdo de servicos e
produtos nas areas académica e comercial, e esse avanco transformou a Internet, em
pouco tempo, num grande repositorio universal do conhecimento humano nunca antes
imaginado.

A concepgdo de uma interface de uso padrdo (WWW), independente do tipo de
ambiente computacional utilizado, possibilitou aos usuarios, pessoais e institucionais,
tornarem-se tambeém criadores de textos/informagdes, transformando a Web um meio de
publicacdo e acessibilidade irrestritas. Esse universo sem fronteiras tem atraido a
atencdo de milhdes de pessoas de todos os lugares do mundo, que atualmente executam
tarefas por meio dessa rede. No entanto, apesar do sucesso alcancado, a Internet tem
introduzido problemas para ela prépria, e para 0s seus usuarios. Diariamente, novas

paginas Web sdo incluidas, contetidos ja existentes sdo alterados, e outras desaparecem.
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Essa mutacdo é constante e vertiginosa, tornando-a um ambiente complexo, heterogéneo
e dindmico, mas pouco uniforme e sem nenhum critério documental definido para a sua
organizacdo Méndez Rodriguez & Merlo Vega (1999 apud ROSETTO, 2003).

Apesar da disponibilidade desses recursos, 0 acesso aos repositorios ndo tem
sido facil; encontrar informacdes uteis é freqlientemente aborrecedor e uma tarefa
bastante dificil.

Quando da recuperacdo da informacdo necessaria para resolver 0s seus
problemas, o usuario deve “navegar” no espaco hipertextual (“hipertexto é um texto que
contem links associados a palavras ou expressdes que permitem ao leitor se deslocar
automaticamente para as partes por eles apontados” (Sociedade da informacdo no
Brasil: livro verde, 2000)), que € vasto e quase sempre desconhecido, trazendo um
grande desconforto durante a realizacdo de pesquisas, muitas vezes ineficientes devido a
recuperacdo nao satisfatoria.

Vaérios servicos indexam essas informacfes, por meio de motores de busca,
cujos resultados apresentam problemas, pois a falta de uma infra-estrutura sélida e
estavel quanto ao tratamento dos recursos ali dispostos tem feito da Web um sistema de
informacdo ndo muito bem disciplinado. Necessitando assim, de uma tecnologia mais
inovadora como exemplo os metadados, que diminua assim, esses problemas e que
facilite a recuperacgéo da informacao.

A escolha do tema, Metadados, desta pesquisa foi impulsionada desde a
Graduacao em Biblioteconomia, onde foi visto o assunto pela primeira vez, em uma das
disciplinas do curso “Disseminagdo da Informagdo II” e chamou a ateng¢do pela
importdncia e sendo um assunto que estd em bastante evidéncia devido a sua
disponibilidade e rapidez ao acesso a informacdo na Internet, permitindo a qualquer
interessado o acesso, diretamente de seu computador pessoal de qualquer lugar, a
informacdo de que se necessita. O desconhecimento geral, sobre os metadados e o
desejo em adquirir o conhecimento necessario e suficiente sobre a temética foram

fatores que também suscitaram o interesse pelo tema.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Analisar o papel dos metadados no processo de recuperacdo da informacéo
digital a partir das Tecnologias de Informagdo e Comunicacao - TICs

3.2 OBJETIVO ESPECIFICOS

« Levantar os conceitos e definicbes de metadados;

« Verificar a utilizacdo dos metadados na recuperacao da informacéo digital na web.
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4 METODOLOGIA

A metodologia em um Trabalho de Conclusédo de Curso - TCC destaca-se, por se
tratar de um estudo ou investigacdo contendo um conjunto de abordagens, regras e
processos, seguindo uma determinada ordem sistemética. A elaboracdo da metodologia
de um trabalho cientifico requer objetivos através de meio racional e eficaz que conduza
a um determinado fim pretendido. A seguir apresentamos algumas defini¢bes deste
termo:

Podemos conceituar metodologia de varias maneiras. Ferreira (2001, p. 460),
explica que metodologia ¢ um: “Conjunto de métodos, regras e postulados utilizados
em determinada disciplina e sua aplicacéo.”.

De acordo com Santos (2006, p. 35).

Metodologia é a descri¢do detalhada e rigorosa dos procedimentos de campo
ou laboratério utilizados, bem como dos recursos humanos e materiais
envolvidos, do universo da pesquisa, dos critérios para selecdo da amostra,
dos instrumentos de coleta, dos métodos de tratamento dos dados, etc.

Segundo Nardi (1999, p. 5) ”metodologia é um conjunto de abordagens,
técnicas e processos utilizados pela ciéncia para formular e resolver problemas de
aquisicao objetiva do conhecimento, de uma maneira sistematica”.

Este trabalho caracteriza-se como sendo uma pesquisa exploratério-
descritiva, onde esta nos permite uma primeira aproximacao a temaética abordada, no
qual “visa a proporcionar ao pesquisador uma maior familiaridade com o problema em
estudo” (VIEIRA, 2002, p.65).

A pesquisa exploratoria, segundo Vieira (2002, p.67) possui algumas finalidades

tais como:

Descobrir idéias e dados e prover critérios e compreensdo; formular um
problema ou defini-lo com maior precisdo; compreender melhor um
problema; identificar cursos alternativos de acdo; desenvolver hipoteses;
isolar varidveis e relagBes chave para exame posterior; obter critérios para
desenvolver uma abordagem do problema; estabelecer prioridades para
pesquisas posteriores; flexibilidade e versatilidade.

E a utilizagdo da pesquisa descritiva como forma de interpretagdo e descrigéo da

realidade observada, pode-se dizer que, conforme (VIEIRA, 2002, p.65):
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Esta interessada em descobrir e observar fenémenos, procurando descrevé-
los, classifica-los e interpreta-los. Além disso, ela pode se interessar pelas
relagbes entre variaveis e, desta forma, aproximar-se das pesquisas
experimentais. A pesquisa descritiva expde as caracteristicas de determinada
populacdo ou de determinado fendmeno, mas ndo tem o compromisso de
explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal
explicacéo.

O procedimento metodoldgico utilizado neste trabalho foi a pesquisa
bibliogréfica existente sobre o assunto abordado, onde buscamos em diversos tipos de
fontes de informacgdo, tais como: artigos de periddicos cientificos eletronicos e
impressos, livros, monografias, entre outros. A fim de recolher informagdes e
conhecimentos relevantes preliminares, com o objetivo de concluir o trabalho com

maior rapidez e qualidade.
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5 METADADOS — DEFINICAO, TIPOS, FUNCOES E CARACTERISTICAS

Neste capitulo, procuramos definir e conceituar metadados, identificar quais séo

os tipos, caracteristicas e funcdes pertinentes.

5.1  DEFINICAO DE METADADOS

Os metadados - € um assunto de grande interesse para a Ciéncia da Informacéo e
para a Biblioteconomia, porém, esse termo é originério da Ciéncia da Computacdo. O
prefixo “meta” quer dizer “sobre alguma coisa”, portanto, metadados ¢ conceituado
como dados utilizados para descrever outros dados (CAPLAN, 2003).

Com advento da Internet e da Web, o termo metadados comecgou a ser bastante

utilizado no sentido da descricéo de objetos de informacéo na rede.
Em ambiente virtual, eles podem ser utilizados para comprovar 0 nome e a natureza do
repositorio — local onde esta localizado o arquivo, certificar a autenticidade e o contexto
dos contetdos e fornecer alguns dados que um profissional da informacdo ofereceria,
como uma referéncia fisica, por exemplo, num espaco de uma biblioteca tradicional.
Gill (1998, apud SANTIAGO, 2004).

Na visdo de Rosetto (2003), o conceito de metadados “¢ um conjunto de dados
atributos, devidamente estruturados e codificados, com base em padrdes internacionais,
para registrar informagdes em meio digital” ou ndo — digital, contendo uma série de
caracteristicas e objetivos.

A definicdo de Clevenland sobre o conceito de metadado € a mais clara e mais

préxima para os profissionais e estudiosos de bibliotecas digitais em especial:

Metadado é o dado que descreve o contelido e os atributos de qualquer item
em uma biblioteca digital. E um conceito familiar para bibliotecarios porque
€ uma das primeiras coisas que eles fazem criam registros catalograficos que
descrevem documentos. Metadado é importante em bibliotecas digitais
porque é a chave para a descoberta de recursos e usos para qualquer
documento (CLEVELAND, 1998 apud LOURENCO, 2005).

Seguindo o raciocinio de Cleveland os metadados nas atividades de uma
biblioteca, por exemplo, sdo as éareas de descricdo das fichas de catalogacao

bibliogréfica. Ja nas bibliotecas digitais, sdo as tags em HTML que identificam o autor,

o titulo, sua localizacdo, data de criacdo e etc, de um documento eletrénico, ou seja,
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nada mais sdo que, os links que interligam documentos através dos pontos de acesso,
formando dessa forma, as redes de hipertextos.

A partir da utilizacdo dos metadados, Caplan (2003, p. 3), conceitua: “metadados
sdo utilizados para significar informacéao estruturada sobre um recurso de informacéo de
qualquer tipo de midia ou formato”. Nesta defini¢do, ndo importa se a informagao
estruturada é ou ndo eletrdnica, se o recurso de informacdo descrito estd ou ndo sob a
forma eletrénica, se é acessivel por rede ou disponivel pela Internet, se é direcionado
para 0 consumo humano ou para o0 uso da maquina. Ele trata os metadados como forma
de representacdo do dado informacional ndo importando seu suporte.

Em todas estas interpretacfes, metadados sdo utilizados, ndo somente para
identificar e descrever um objeto informacional, mas também com o propdsito de
documentar o comportamento do objeto, sua funcéo, uso e gerenciamento, assim como
sua relacdo com outros objetos de informacdo. Fica claro que metadados sdo
compreendidos de formas diferentes, dependendo da comunidade e do contexto em que
séo utilizados (CAPLAN, 2003).

O termo metadados € usado de diversas, formas, em espacos menos tradicionais
de informacéo, como explica Gilliland-Swetland (1998, apud SANTIAGO, 2004):

e Um provedor da Internet pode utilizar metadados para se referir a informacéo
codificada em metatag (que sdo tipo de marcagbes onde atributos séo
definidos na forma nome = “valor”, onde a informacdo desse campo possa
ser lida pelos brausers e pelos mecanismos de buscas) em uma pégina
HTML, com o objetivo de tornar mais facil de achar um site;

e profissionais que digitalizam imagem podem pensar em metadados como
dados colocados por eles no cabecalho do arquivo digital para registrar
informacdes sobre a imagem, sobre o processo de visualizacdo e sobre os
direitos autorais da imagem;

e um arquivista de Ciéncias Sociais pode utilizar o termo para designar 0s
sistemas e a documentacéo da pesquisa;

e um arquivista de registros eletrénicos pode adotar o termo ao se definir toda
informagc8o contextual, processada e utilizada para identificar e documentar o
escopo, autenticidade e integridade de um documento num sistema
eletrénico.

Os Metadados podem ser descri¢Bes de qualquer tipo de informagéo, seja ela no
suporte eletronico ou ndo, textual ou ndo. Como exemplo, podemos pensar nos
artefatos, nos materiais visuais, nos materiais sonoros, nas pinturas, nas iconografias,
etc. Na verdade, os metadados servem para descrever e estruturar, de maneira estavel e

uniforme, a informacé&o registrada sob diferentes suportes e/ou recursos informacionais.
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Segundo esclarece Saydo, com relacdo as diversas formas de se encontrar

metadados nos diferentes recursos informacionais:

Metadados podem descrever recursos informacionais em qualquer nivel de
agregacdo uma colecdo, um recurso simples, ou um elemento que faz parte de
um outro recurso, como, por exemplo, uma fotografia inserida num artigo;
pode ainda ser usado para descrever um trabalho, bem como uma
manifestacdo ou uma expressao desse trabalho, por exemplo, um relatério,
uma edicdo particular desse relatério, ou uma copia especifica da edi¢do. Os
metadados podem estar embutidos num objeto digital inscritos na sua
codificacdo, como é comum nos documentos HTML; ou podem estar
armazenados separadamente, estruturados em base de dados e vinculados ao
objeto que eles descrevem, facilitando a busca e a recuperagfo. (SAYAO,
2007, p. 34, apud ALVES, 2009).

Sendo assim, é interessante que seja necessario elaborar um modelo de

metadado para descrever o contexto da informacdo, evitando a ambiguidade ou a

redundancia. E conveniente utilizar uma conceitualizacdo de um dominio especifico de

problema ou topologias que forneca um acordo comum de vocabularios para que 0s

dados sejam referenciados e desta forma, ajudar o usuario na localiza¢éo da informacéo

desejada.

Dessa forma, os metadados podem ser utilizados em areas distintas como

educacdo a distancia, servicos disponibilizados na web, web semantica, repositorio

eletronicos de dados, por exemplo. Dentre as vantagens oferecidas pelos metadados,

pode-se citar:

Interoperabilidade entre objetos distribuidos em plataformas distintas;
Troca padronizada de dados entre componentes distribuidos;
Padronizagdo de objetos de aprendizagem;

Descricéo de servigos e contetdo multimidia;

Representacdo de informac6es contextuais.

Os metadados podem ser representados no proprio recurso ou isoladamente.

Quando a representacdo €é feita no préprio recurso, 0s metadados podem estar inseridos

em paginas web desenvolvidas em Standard Generalized Markup Language (SGML),

em HyperText Markup Language (HTML) ou em Extensible Markup Language (XML).

Essas linguagens de marcacdo tém como objetivos principais possibilitar maior

interacdo entre humanos e computadores e assegurar a interoperabilidade entre as

diversas plataformas computacionais.
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Os metadados tém como objetivo viabilizar a compreensdo da informacéo por
humanos e sistemas computacionais, ajudando na identificagédo, descrigéo, localizacdo e

gerenciamento de recursos da web. Segundo Alves e Souza:

Os elementos de metadados tém o propdsito primario de descrever,
identificar e definir um recurso de informagdo com o objetivo de modelar e
filtrar 0 acesso. Os metadados sdo importantes na organizacdo, gestdo e
recuperacdo da informagdo digital, principalmente. Nesse sentido, s&o
adotados procedimentos técnicos de catalogacdo, indexacdo e categorizacdo
dos contetdos informacionais, o que possibilita a integracdo de fontes
diversificadas e heterogéneas de informacdo. (ALVES, SOUZA, 2007, p. 22)

5.2 TIPOS, CARACTERISTICAS E FUNCOES DE METADADOS

Como vimos todas as interpretaces sobre metadados sdo bastantes importante,
mas para melhor compreensdo Gilliland-Swetland (1998) apresenta cinco (05)
categorias de metadados que sdo: administrativo, descritivo, preservacao, técnico e uso.
O quadro 2, a seguir, define cada um destes tipos de metadados e fornece exemplos de

suas func¢des mais comuns que desempenham.
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e suas funcdes.

Tipo

Definicéo

Exemplos

Administrativo

Metadados usados no
gerenciamento e administracdo de
recursos de informacéo

Informac&o sobre aquisico.

Rastreamento da reproducéo e dos direitos.
Documentacao sobre requisicdo de acesso
legal.

Informacéo sobre localizacéo.

Critérios de selecdo para digitalizacdo.
Controle de versdes.

nivel e tipo de uso dos recursos de
informacéo.

e Registro de catalogacéo.
Descritivo Metadados usados para descrever e Guiade Arquivo.
ou identificar recursos de e indices especializados.
informagéo. e Relages de hiperlinks entre recursos.
e Anotacdes feitas por usuarios.
e Documentacéo sobre a condigdo fisica dos
recursos.
Preservacdo Metadados usados no e Documentacio sobre acGes tomadas para
gerenciamento da preservacao de preservar versdes fisicas e digitais de
recursos de informagao recursos como, por exemplo, atualizacgéo e
migracgdo de dados.
e Documentagdo de hardware e software.
e Informacéo sobre digitalizacdo, ex.:
formatos, taxas de compresséo, rotinas de
Técnico Metadados usados para retratar o scalling.
funcionamento de um sistema ou e Rastreamento dos tempos de resposta do
comportamento dos metadados. sistema.
e Autenticacdo e dados de seguranca, ex.:
chaves de encryption.
Uso Metadados usados para mapear o e Registros de exibicéo.

Rastreamento do uso e de usudrios.
Informacéo sobre multiplas versdes e
reutilizacdo de conteldo.

Fonte: Gilliland-Swetlan (1998, p. 3, apud SANTIAGO, 2004).

Além dos diferentes tipos de metadados vistos logo acima, Gilliland-Swetlan

apresenta algumas caracteristicas diferentes dos metadados como também, alguns

exemplos. Vejamos a seguir no quadro 3.

Quadro 3 — Atributos e caracteristicas de metadados.

Atributo Caracteristicas Exemplos
Metadados internos gerados por um agente e Nomes de arquivos e informacéo de
criados para um objeto de informacéo no cabecalho.
momento de sua criacdo ou digitalizacéo. e Estrutura de diretorio.
e Formato de arquivo e esquema de
compressao.
Fontes

Metadados externos relacionados a um objeto
de informacéo, criados a posteriori, com
freqliéncia por alguém que néo é o criador
original.

Registro de catalogagéo.
Direitos autorais e outras
informacdes de cunho legal
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Metadados automaticos gerados por um e Indices de palavras chaves.
computador. e Logs de transagBes do usuario.
Meétodo de
Criagéo Metadados manuais criados por pessoas. e  Substitutos descritivos, tais como
0s registros de catalogacéo e os
metadados Dublin Core.
Metadados ndo-profissionais criados por e Metatags criados para uma pagina
pessoas que ndo sao nem especialistas no Web pessoal.
assunto nem especialistas de informagdo, e Sistemas de arquivamento pessoais.
usualmente os criadores originais de um
objeto de informacéo.
Natureza Metadados profissionais criados ou por um e Cabecalho de assuntos
especialista no assunto ou por especialista de especializados.
informacéo, usualmente ndo sendo o criador ¢ Registros MARC.
original do objeto de informac&o. e Guia de arquivo.
Metadados estaticos que nunca mudam a e  Titulo, proveniéncia e dados de
partir do momento em que foram criados. criagéo de um recurso de
informagéo.
Metadados dindmicos que podem mudar com |e  Estrutura de um diretdrio.
0 uso/manipulagdo de objetos de informacdo | e  Logs de transacao de usuério.
e Resolucéo de imagens.
Status
Metadados de longa duracéo necessarios para |e  Informagéo sobre processamento e
assegurar que o objeto de informag&o continue formato técnico.
a ser acessivel e passivel. e Informacéo sobre direitos autorais.
Metadados de curta duracéo, especialmente de |e  Documentagéo referente ao
uma natureza transnacional gerenciamento da preservacao.
Metadados estruturais que obedecem a uma ¢ MARC.
Estrutura estrutura previsivel, padronizada ou n&o. e TEIleEAD.
e Formatos de bases de dados locais.
Metadados ndo-estruturados que obedecema |e  Campos de notas e anotagdes ndo
uma estrutura. estruturadas.
Metadados controladas que obedecem a um o AAT.
vocabulario padronizado ou a uma forma de e ULAN.
autoridade. e AACR2.
Semantica
Metadados ndo-controladas que obedecem a e Notas de texto livres.
um vocabulario padronizado ou uma formade |e  Metatags HTML.
autoridade.
Metadados de cole¢do relacionados as e  Registro em nivel de colecdes, por
colegdes de objetos de informacéo. exemplos, registro MARC ou guia
de arquivo.
Nivel e indices especializados.
Metadados individuais relacionados a objetos |e  Legendas transcritas de imagens e
de informagdo individuais, usualmente datas.
contidos dentro de colegGes. ¢ Informagéo sobre formato.

Fonte: Gilliland-Swetlan (1998, p. 4, apud SANTIAGO, 2004).
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5.3 INTEROPERABILIDADE

Uma das fungBes primordiais dos metadados é de permitir a interoperabilidade
entre os diversos tipos de fontes de dados. Mas diante de diferentes padrdes complexos
de metadados encontrados o IEEE Learning Objetct Metadada, o Dublin Core, etc.,
possivelmente, poderdo indicar desafios na descricdo e no gerenciamento dos recursos
informacionais.

Os metadados sdo importantes na descoberta de recursos, ou seja, possibilitam a
busca de recursos de informacdo por critérios relevantes, identificagdo de recursos,
agrupamento de recursos similares, diferenciagdo de recursos néo similares e a obtengéo
de informacdo de localizacdo (GONCALVES, 2005). A descri¢do de recursos por meio
de metadados permite que eles sejam compreendidos por programas, sendo pois,
essenciais a interoperabilidade entre aplicacdes e ao compartilhamento de dados entre
sistemas.

A capacidade de bases de dados trocarem e compartilharem documentos,
consultas e servicos, usando diferentes plataformas de hardware e software, estrutura de
dados e interfaces, € chamada de interoperabilidade. Através dessa troca e
compartilhamento sdo realizadas interacfes entre sistemas. Porém, as informacoes
devem estar organizadas eficientemente para que essas interacfes acontecam. E a
principal caracteristica para o sucesso dessas interacdes é a consisténcia, a qual é
alcancada através do uso de padrdes.

O objetivo da interoperabilidade é disponibilizar servigos coerentes aos usuarios,
a partir de componentes tecnicamente diferentes e gerenciados por organizagoes
diferentes. Isto requer cooperagdo em trés niveis: técnico, de conteudo e organizacional.
No nivel técnico se incluem os formatos, protocolos, sistemas de seguranca, etc., para
que as mensagens possam ser trocadas; no nivel de contetdos estdo os dados e
metadados, incluindo os protocolos semanticos, usados para a interpretacdo da
informacdo; no nivel organizacional se enguadram as regras basicas para acesso,
preservacdo de colecOes e servicos, pagamentos, autenticacdo, etc. (ALVES e SOUZA,
2007).

Quando falamos de interoperabilidade no contexto dos metadados, falamos da
habilidade de realizar uma busca entre diferentes conjuntos de metadados e obter

resultados significantes. Neste caso, os metadados podem ter sido criados de acordo
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com o0 mesmo esquema, mas por diferentes individuos ou organizacfes, ou podem ter

sido criados a partir de diversos esquemas, (CAPLAN, 2003).

5.4 UTILIZACAO DOS METADADOS

Atualmente, o interesse sobre metadados vem crescendo porque as pessoas
precisam encontrar e avaliar informacgdes na Internet e nas intranets, além disso, 0s
sistemas de gerenciamento do conhecimento precisam integrar informacdes de fontes
multiplas e aplicacdes precisam oferecer maior facilidade de pesquisa e manutencao.

Os metadados podem ser utilizados de duas formas diferentes, podendo estar
embutidos nos documentos ou armazenados separadamente. Normalmente, sdo
embutidos em documentos HTML - Hypertext Markup Language ou cabecalhos de
arquivos de imagens. A vantagem de armazenar o documento é a garantia de que 0s
mesmos nado serdo perdidos, eliminando problemas de perdas de links além de garantir
que as atualizaces dos documentos e dos metadados sempre serdo simultaneas. Porém,
existem casos em que os metadados ndo podem ser armazenados juntamente aos
documentos, sendo armazenados em banco de dados e sim ligados aos documentos,
facilitando o gerenciamento, pesquisa e recuperacdo dos mesmos (GONCALVES,
2005).

Na literatura podem ser encontradas umas variedades de classificacdo a respeito
de metadados, e apds um estudo referente aos mesmos é possivel enquadra-los em duas
categorias basicas, metadados técnicos e de negocios.

Os metadados técnicos descrevem os dados necessarios pelas vérias ferramentas
para armazenar, manipular ou movimentar dados. Estas ferramentas incluem banco de
dados relacionais, ferramentas de desenvolvimento de aplicagOes, ferramentas de
modelagem, ferramentas de pesquisa em banco de dados, ferramentas OLAP, entre
outras.

Os metadados de negocios descrevem os dados necessarios pelos usuarios de
negocio, para entender o contexto do negdcio e o significado dos dados.

Os Metadados podem ser utilizados para fins diversos como explica Vaz:

e Para Representacdo de Tipos de Midia: informacdes adicionais para
representar dados multimidia, como por exemplo, formato de codificacdo de
arquivos e informac0es técnicas utilizadas para compressédo de dados;
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e Para Descricdo de ConteGdo: descreve conteldo do objeto ou de seus
componentes, como por exemplo, informagfes sobre objetos que compdem
uma imagem;

e Para Classificacdo de Contetdo: informagdes derivadas do contetdo do
documento. Por exemplo, em uma biblioteca digital, os livros podem ser
classificados por area;

e Para Composicdo de Documentos: fornece conhecimento sobre
caracteristicas dos relacionamentos entre componentes de documentos. Os
metadados sdo aplicados apenas em documentos multimidia. Arquivos de
Video podem conter metadados para descrever seus componentes e
relacionamentos entre eles. Por exemplo, as paginas da internet com
metadados para descricdo de seus componentes e relacionamentos entre eles;

e Para Histéria de Documentos: utilizados em ambientes onde o status dos
dados é armazenado. O nome do autor de documentos e data de criacéo sao
exemplos desse tipo de metadados;

e Para Localizacdo de Documentos: informacgdes sobre localizacdo e acesso aos
documentos. Por exemplo, o local de armazenamento;

e Para fins Estatisticos: informacdes como aspectos sobre desempenho, acessos
e frequéncia de apresentacdo de documentos em determinado periodo de
tempo sdo exemplos desse tipo de metadados. (VAZ, 2000 apud
NASCIMENTO, 2008).

A informacdo é um patriménio da organizacdo, porém pode ndo ser bem
utilizada devido a algum gerenciamento incorreto, podendo representar perda de
oportunidades e custos adicionais para a organizacao.

O aumento da utilizacdo da informagdo acarreta no aumento do seu valor.
Existem muitas informagfes que poderiam ser utilizadas como meio de conseguir
vantagens competitivas, porém muitas vezes ndo sdo conhecidas ou nao podem ser
acessadas.

Dessa forma, a tecnologia vem conduzindo a transformagdo dos dados em
informagdo, transformando dados adicionados a um contexto em informagdo. E o0s
metadados auxiliam as organizagdes a conhecerem, melhor, seus dados e de outras
organizag0es, por meio da catalogacdo de informacéo, propiciando a melhor utilizacédo e

localizacdo de informacéo necessaria para suas aplicacdes.

5.5 Gestdo de metadados

Muitos problemas podem ser encontrados ao se trabalhar com metadados, como
por exemplo, a variedade de formas que podem assumir, ou ainda, diferentes

organizagOes podem propor e utilizar diferentes tipos de metadados, e metadados com
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semanticas familiares podem ser descritos utilizando-se vocabularios distintos, devido
ao numero de usuarios que fazem uso de metadados ser muito grande (VAZ, 2000 apud
NASCIMENTO, 2008).

Sendo assim, é necessario 0 gerenciamento de metadados para facilitar sua
manipulacdo. Para uma gestdo eficiente dos metadados é necessaria a delimitacdo do
escopo de atuacdo. Essa tarefa é dificil, pois acarreta na definicdo de quais metadados
devem ser coletados e mantidos, pois um mesmo objeto pode ser descrito de formas
diferentes. Por isso a arquitetura utilizada para a gestdo deve ser flexivel, de forma a
permitir acréscimo ou decréscimo na quantidade de metadados, quando necessario.

Segundo Nascimento, para se criar um ambiente de gestdo de metadados, deve
ser definido:

(i) os requisitos para metadados que estejam disponiveis para os usuarios; (ii)
desenvolvida uma arquitetura de gestdo dos metadados; (iii) selecionadas
quais as ferramentas que devem ser incorporadas na infra-estrutura de gestao
de metadados; (iv) desenvolvidas aplicagdes para integracdo e customizagédo
de ferramentas que atendam as necessidades de gestdo de metadados; e (V)

desenvolvidos e executados programas de treinamento para 0S USUArios.
(NASCIMENTO, 2008).

Para isso, os metadados devem ser indexados de forma eficiente e contendo
informacdes para facilitar sua futura recuperagdo. E assim tornar a vida do usuério que

deseja a informacao mais rapida, satisfeitos com a recuperacéo eficaz.
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6 VERIFICACAO DOS METADADOS

Com o intuito de facilitar a recuperacdo da informagdo no meio eletrénico,
surgem - 0os metadados ou metainformagdes - que desponta como instrumento de
tratamento, estruturacdo e administracdo dos recursos de informacéo da Internet, e tendo
como objetivo de minimizar duplicacdo de esforcos e facilitar a manutencéo de dados.
Assim, 0s metadados sdo desenvolvidos a partir e em funcdo de dados, por isso sua
defini¢ao mais conhecida ¢ “dados sobre dados” ou “informacao sobre a informagdo.”

(FEITOSA, 2008, p. 50).

Os Metadados podem ser descri¢Bes de qualquer tipo de informacéo, seja ela no
suporte eletronico ou néo, textual ou ndo. Na verdade, os metadados servem para
descrever e estruturar, de maneira estavel e uniforme, a informacdo registrada sob

diferentes suportes documentais.

As informacgfes ou metadados quando recuperados, serdo analisadas quanto a
sua relevancia e objetividade, tanto pelos usuarios (seres humanos) quanto pelos
programas especiais de busca, como afirma Marcondes (2001, p. 68):

Um dos maiores objetivos do uso de metadados no contexto da web é
permitir ndo s6 descrever documentos eletrdnicos e informagdes em geral,
possibilitando sua avaliacdo de relevancia por usuarios humanos, mas
também permitir agenciar computadores e programas especiais, robds e
agentes de “software”, para que eles compreendam os metadados associados
a documentos e possam entdo recupera-los, avaliar sua relevancia e
manipula-los com mais eficiéncia.

Devido a uma grande variedade de acervos de dados que podem ou ndo, estar
disponiveis em redes de computadores on-line, os metadados se aplica em diversos tipos
de acervo tais como: “dados bancarios; bibliotecas tradicionais; sistemas de informag¢des

geogréficas; bibliotecas digitais; documentos multimidia; repositorios eletronicos, etc.”.

Arellano (2008).

Em esséncia, os metadados permitem em sua estrutura e consequentemente uma

recuperacdo da informacéo mais eficiente:

. Organizar os dados geograficos;
. Manter controle sobre os niveis de atualizagdo dos dados;
) Documentar origem, formato, estrutura e sistemas de referéncia dos

dados;



33

. Permitir intercAmbio entre diferentes sistemas;
. Definir autoria, armazenamento, disponibilizacdo e utilizagdo dos
dados. Entretanto o0s metadados sdo as lentes pelas quais

enxergamos a informagdo (LONCAROVICH, 2009).

6.1 XML LINGUAGEM DE MARCACAO NA CRIACAO DOS METADADOS

Padrdes mais avangados de metadados podem ser descritos na linguagem SGML
(Standard Generalized Markup Language) e seus derivados (HTML, XML e XHTML).

Atualmente, o XML (eXtensible Markup Language) é o padrdo mais aceito para
a criagdo dos metadados e troca de dados na web, devido ao fato de ser uma linguagem
bastante flexivel na construcdo dos metadados. O XML foi criado na década de 90 pelo
W3C (World Wide Web Consortium). Foi desenvolvido com o intuito de ser uma
metalinguagem e formal. E capaz de descrever diversos tipos de dados, facilitando
assim, o compartilhamento de informagdes na Internet.

Confere ainda, ao XML habilidades semanticas, possibilitando melhorias
significativas em processos de recuperacdo e disseminacdo da informacao.
De acordo com Loncarovich (2009) existem possibilidades e beneficios reais em
processos de recuperacdo da informagdo que sdo: “Buscam mais eficientes;
desenvolvimento mais flexivel para documentos Web; distribuicdo dos dados via rede
de forma mais comprimida e escalavel; e padrdes abertos”.

Vejamos na figura, 1 como o XML ¢é na pratica, consta um exemplo de

metadados no jornal a folha on-line.
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Folha Online - Primeiro jornal em tempo real em l0Ongua
portuguess
i1tle>
Cisubject>
jornalismo; informelle; ecohomia: polDOtica:
fotografia; imagem; noticiOrio; cultura; tecnologiar
esporte; Brasil; internacicmal; geral; pcl]c:ad
manchetes; loteria; loterias; resultados; opiniOo;
anbDlise; cobertuca
fdc:subject>
<dc:description
A Folha Online O o jornal em tempo real do Grupo Folha.
Traz notOcias sempre atuslizaedas e organizadas de modo &
facilitar a consulca de pelOtica, economia, cultura,
esporte, Assuntos internacionais, tecnologia e noticiDrio
geral

http:/ /vww. folha.uol. com.br/
<fdc:identifier>
o & ] }

€

Figura 1: Exemplo de Metadados em XML
Fonte: Adaptado de Loncarovich (2009).

6.2 INICIATIVA DOS ARQUIVOS ABERTOS (OAlI)

Open Archives Initiative - OAI (Iniciativa dos Arquivos Abertos) surgiu a partir
de uma Convencdo realizada em outubro de 1999 em Santa Fé no Novo México. Esse
encontro teve a finalidade de discutir problemas e encontrar solucGes para a questéo de
interoperabilidade entre bases de dados na web. Como afirma Lagoze (2001 apud
GARCIA; SUNYE, 2003, p. 3), “desenvolver e promover solucBes de
interoperabilidade que facilitem uma disseminacao eficiente do conteudo.”.

A expressdo Open Archives ou arquivos abertos ndo significa que o acesso ao
conteudo disponibilizado, seja gratuito ou que possui um acesso ilimitado, mas aberto
nos termos da arquitetura oferecida pelo protocolo OAl, ou seja, é o protocolo proposto
pelo Open Archives que possui a propriedade de estar aberto. Lagoze (2001 apud
GARCIA; SUNYE, 2003).
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O fundamento da iniciativa é o protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative
Protocol for Metadata Harvesting), esse protocolo possui um mecanismo de
transferéncia de dados, ou seja, faz o compartilhamento dos metadados existentes nos
repositorios digitais, e possui duas propriedades importantes: a interoperabilidade e a

extensibilidade.

A funcionalidade dessas propriedades decorre do uso do padrdo Dublin Core,

vejamos:

« A interoperabilidade - seu objetivo maior €, fazer das publicacGes eletronicas
ou artigos publicados parte integrante de um artigo global na recuperacdo da
informacéo, através de busca via Internet. Em sua estrutura interna, ocorre a
obrigatoriedade, embutida no protocolo para implementacdo do padrdo Dublin
Core. Possibilitando assim, que todos os repositorios que utilizam o protocolo

OAI-PMH possam trocar os metadados.

« Ja a extensibilidade — decorre da possibilidade de se criar ou utilizar também
padrbes de metadados diferentes do Dublin Core descri¢bes especificas para
uma comunidade ou especificidade de metadados para satisfazer necessidades
especiais podem ser criadas ou adaptadas de forma a funcionarem com o
protocolo OAI-PMH, (OAI-PMH, 2007).

6.2.1 Protocolo OAI-PMH

O protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative for Metadata Harvesting) foi
langado em janeiro de 2001, sendo esse considerado como a alternativa mais utilizada
para a interoperabilidade entre repositorios digitais. A estrutura do protocolo é bastante
simples, contendo duas partes importantissimas: o provedor de dados e o provedor de
servicos. Mas, para entendermos a estrutura do protocolo temos que entender o que é de
fato um protocolo, segundo Rowley (2002, p. 103), um protocolo é:

O conjunto de formatos e procedimentos, estabelecidos de comum acordo,
que governam o intercambio de informagdes entre sistemas é denominado
protocolo. Os protocolos, por exemplos referem-se a métodos de detec¢do de

erros, regeneracdo ap0s a coeréncia de erros, velocidade de transmissdo,
formato de dados e iniciagdo, transferéncia e término de mensagens.
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Em outras palavras o protocolo é, por exemplo, a linguagem utilizada em um
discurso de uma determinada palestra, o palestrante esta realizando seu discurso
bastante atencioso, respeitador e empolgado, com um assunto de total interesse pela
platéia. Se por um acaso, em um determinado momento de sua fala troca de idioma em

que esta discursando, sera que a platéia continuara a entender? Com certeza néo.

O que queremos demonstrar com esse exemplo é que o idioma falado no caso da
palestra, tanto pelo palestrante quanto pela platéia, tem que ser o mesmo. E o idioma
que podemos entender como um protocolo, para que possa ocorrer a comunicagao
perfeita, ou seja, para que o discurso seja compreendido por todos € necessario que

aconteca sempre 0 mesmo idioma como forma de comunicacdo matua.

E assim também sdo nos repositdrios eletrdnicos, em bases de dados nos
softwares ligados a Internet, em redes de computadores, para gque a comunicacao

ocorra de maneira satisfatoria, confiavel, correta tem de utilizar os mesmos protocolos.

O protocolo OAI-PMH tem se popularizando bastante ao redor do mundo, no
quesito da interoperabilidade entre repositorios eletrénicos e a perfeita transferéncia de

metadados entre entidades distintas, devido a sua simplicidade de construcéo e acesso.

6.2.1.1 O Harvesting

O protocolo OAI-PMH apresenta o conceito de Metadata Harvesting (colheita
de metadados), tornando um processo unilateral.

Esse processo de colheita de metadados inicia-se, com os provedores de
servicos, que a partir de uma lista de repositérios (provedores de dados) cadastrados na
OAl, realizam periodicamente uma busca a estes provedores de dados, "colhendo™ os
metadados para futuras exposi¢cdes através das consultas realizadas pelos usuarios,
(GARCIA e SUNYE, 2003).

A colheita dos metadados nos provedores de dados pode ser realizada de duas
maneiras: a total ou baseada em critérios. A colheita total é a varredura de todos os
metadados existentes em um determinado repositorio eletrénico, onde, serdo coletados e

armazenados nos provedores de servi¢os. Quanto a colheita baseada em critérios, 0
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harvesting (colheita) determina alguns critérios de busca para 0os metadados, através das

opcoes abaixo:

e Data-based (baseado em data) - Serdo colhidos apenas os metadados

incluidos ou alterados ap0s a data especificada pelo provedor de servico;

e Set-Based (baseado em conjunto) - Serdo colhidos os metadados de um

determinado conjunto do repositorio;

e Hibrida: Mescla os dois critérios acima. Assim pode-se realizar a colheita
dos metadados a partir de uma data qualquer dentro de um conjunto

especifico qualquer.

6.2.1.2 O Protocolo na Prética

Sabe-se que a principal finalidade do protocolo é facilitar o compartilhamento

dos metadados.

Mas, para entendermos sua funcionalidade na prética, temos de enfatizar o que

esse protocolo néo faz:

e A autenticacdo e 0 gerenciamento de acesso ndo estdo inclusos no
protocolo. Porém, os repositérios por conta prépria podem realizar esse
controle de acesso, implantando em seu cddigo fonte do sistema um

determinado controle;

e O harvesting, por si s6, ndo possui nenhuma propriedade que possa
identificar os repositorios que ele deseja coletar;

e O protocolo de colheita ndo possui nenhum atributo que possa ajudar a

determinar quando a coleta deve ocorrer ou com que fregliéncia.

Existem algumas etapas que deve ser seguido para que uma colheita seja

eficiente sdo:
e Selecdo: selecionar os repositorios dos quais se deseja coletar os metadados;

e Ferramenta para Harvesting: escolher uma ferramenta que seja apropriada

para a coleta;
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e Heterogeneidade nos metadados e necessidade de normalizacdo: normalizar
0s metadados coletados de forma a se tornarem Uteis para implementacao do
servigo pretendido, (OAI-PMH, 2007).

6.3 PROVEDORES DE DADOS

Os provedores de dados sdo os mantenedores de repositorios de documentos
digitais que utilizam o protocolo OAI-PMH como forma de exibir os metadados dos
recursos informacionais. Como exemplos de provedores de dados, temos o periddico
Informacdo & Sociedade: Estudo — 1&S, que disponibiliza documentos nas areas de
Ciéncia da Informacdo, Biblioteconomia e areas afins; o Repositorio Didlogo Cientifico
- DICI que é uma iniciativa brasileira do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia
e Tecnologia (IBICT), contendo documentos das areas de Ciéncia da Informacéo e
Biblioteconomia e o0 Repositério Institucional da Universidade do Minho -
RepositoriUM que tem o propdésito de armazenar, preservar e divulgar a produgédo
intelectual das diversas comunidades cientificas dessa Universidade.

Os dados dentro de um repositorio eletrbnico apresentam-se sob a forma de
registros, no qual, possuem trés partes basicas para serem formulados e identificados
com mais precisdo pelos harvesting dos provedores de servigos, que sdo: header;
metadados; about; de acorde com Cardoso Junior (2006).

6.4 PROVEDORES DE SERVICOS

Os Provedores de Servicos dispGem de programas que realizam a colheita e a
organizacao dos metadados encontrados nos repositorios eletrénicos compativeis com o
protocolo OAI-PMH e os disponibilizam para o usuario final. Esses provedores
realizam suas buscas nos provedores de dados através do protocolo HTTP (request), e
recebem como respostas do provedor de dados informagdes no formato XML
(metadados). Em outras palavras, os provedores de servigos, nada mais sdo que bases de

dados de metadados de diversas fontes de informacgdo. Sendo assim, essa base de
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metadados Unica estard disponibilizada para que os usuarios realizem suas buscas de
uma forma mais econémica e rapida, utilizando-se de apenas um acesso unificado a
documentos pertencentes a diversos repositérios, (CARDOSO JUNIOR, 2006).

A colheita dos metadados realizada pelos provedores de servicos também pode
ser chamada de Harvesting. Normalmente, essas colheitas sdo realizadas
automaticamente e ndo possuem um periodo fixo de tempo quando serd realizada a
proxima colheita, podendo ser; de madrugada diariamente, semanalmente,
mensalmente, etc. O intervalo entre colheitas € uma politica interna do provedor de

Servico.

6.5 ACESSO LIVRE

Uma definicdo bastante clara, do acesso livre a informacdo, dada por Rodrigues
(2004, p. 25) e:

Acesso livre significa a disponibilidade livre na Internet de literatura de
carater académico ou cientifico, permitindo a qualquer utilizador ler,
descarregar (download), copiar, distribuir, imprimir, pesquisar ou referenciar

(link) o texto integral dos documentos.
Em outras palavras, 0 acesso aberto a informacdo, refere-se ao acesso total sem
obstaculos aos textos completos on-line, sem pagar nada, estando disponivel para
usufruto da maneira que o usuario desejar, ou seja, ler em tela, copiar, imprimir,

armazenar, etc.

Desde a década de 1990, vem-se desenvolvendo tecnologias de acesso e

recuperacdo da informacé&o na web, a fim de facilitar a disseminagdo da informacao.

Hoje o pesquisador necessariamente ndo precisa acessar, individualmente, cada
unidade informacional, como exemplo: uma biblioteca eletrdnica, uma revista eletrénica
ou até mesmo um arquivo eletrbnico para ter acesso as informacgdes digitais que
necessita. Basta acessar um desses repositorios internacionais eletrénicos que englobam
informagdes de todo o mundo. A consulta a esses repositorios possibilita assim, uma
busca simultanea, ou seja, com 0 acesso apenas a um desses repositdrios 0 usuario

economiza tempo colhe informacGes selecionadas e eficazes para sua pesquisa.
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Para que essa consulta simultdnea ocorra é necessario haver a chamada
interoperabilidade que é, a capacidade de troca de informages, entre essas unidades

informacionais e 0s repositorios ou provedores de servigos.

A interoperabilidade entre diversas unidades informacionais, heterogéneas, possuli
essa peculiaridade de ser consultada conjuntamente. E assim podendo economizar o
tempo que o usudrio perde verificando individualmente cada unidade, sendo esse o
principal objetivo da interoperabilidade, (MARCONDES, SAYAO, 2002).

A Internet oferece inumeros beneficios ao puablico, uma delas é o
compartilhamento de documentos eletrénicos, mundialmente de forma gratuita e sem
restricbes de acesso a pesquisadores, alunos, professores, entre outros interessados.
Eliminando os obstaculos de acesso a informacdo e principalmente acelerando os
resultados dos pesquisadores, enriquecendo a educacdo e a cultura, (RODRIGUES,
2004).

Numa analise realizada por Bailer Jr. (2006 apud COSTA, 2006, p. 44), sobre
algumas definicdes do acesso aberto destacou sete pontos essenciais para 0 movimento

do acesso aberto:

O primeiro - é que trabalhos com acesso aberto estdo livremente disponiveis.
O segundo - é que esses trabalhos estdo disponiveis on-line, isto é, sdo
documentos digitais disponiveis na Internet. O terceiro - é que séo trabalhos
cientificos. O quarto - é que os autores desses trabalhos ndo sdo pagos pelos
seus esforcos. O quinto - € que, como a maioria dos autores de artigos
publicados em periédicos referendados ndo é paga, e esses trabalhos séo
cientificos, os artigos sdo identificados como o tipo primordial de material de
acesso aberto. Sexto - hd um extraordinario nimero de usos permitidos para
material de acesso aberto. Sétimo - ha duas estratégias-chave para o0 acesso
aberto: o0 auto-arquivamento e os periddicos de acesso aberto.

Os primeiros periddicos eletrnicos comecaram a aparecer na década de 1990,
juntamente com outras iniciativas que deram inicio as entdo publicacdes eletrénicas,
acesso a pesquisa e inclusive de acesso aberto. Bjork (2005 apud MUELLER, 2006),
classifica em quatro tipos os canais de disponibilidade de informagGes mais importantes

existentes hoje para o acesso aberto, vejamos:

1) Periodicos cientificos eletronicos com avaliagdo prévia pelos pares;

2) Servidores de e-prints para areas especificas, ou melhor, repositérios de
assuntos especificos;

3) Repositdrios institucionais de universidade especificas;

4) Auto-arquivamento em péginas pessoais dos autores.
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Observando os quatros tipos de canais propostos por Bjork para o acesso aberto,

cada um possuindo suas caracteristicas especiais de melhor disponibilidade de acesso:

Os perioddicos cientificos eletrénicos — observam-se dois tipos de oportunidades
de acesso aos periddicos cientificos eletrbnicos por assinatura ou 0s de acesso,
totalmente, livre ao publico, com anélises e avaliacdo pelos pares. Constitui uma boa

opcao de disseminacgéo da informacao.

Os repositorios especificos — sdo publicagbes de assuntos, totalmente,
especificos com textos paralelos aos dos periddicos, como: trabalhos apresentados em

eventos, anais, relatorios cientificos, e outros canais.

Repositorios institucionais — agrupam documentos eletrénicos produzidos nas
proprias instituicdes, como exemplo, repositérios de uma universidade que abarcam
todas as producdes cientifica/académica, formando assim, colecdes de documentos

digitais, abertos aos interessados.

Constituidos de todo tipo de documentos intelectuais produzidos nas
universidades, que véo desde trabalhos de alunos e professores apresentados em eventos
ou em sala de aula, até trabalhos de conclusdo de curso tais como: monografias, teses,

dissertacoes.

Por ultimo os autos-arquivamentos de documentos eletrénicos pelos proprios
autores — essa modalidade é utilizada pelos pesquisadores para divulgar sua produgdo
intelectual. Segundo Bjork “esse seria hoje o canal mais difundido de acesso aberto ao

conhecimento académico”.

Diante da descricdo dos canais de publicacdo para o acesso aberto, 0 que mais se
destaca sdo 0s repositdrios institucionais, por possuir um maior potencial de
desenvolvimento, pois envolve um nimero muito grande de diferentes publicacdes de
diversas areas do conhecimento juntos em um Unico local disponivel e, principalmente,

de acesso aberto gratuitamente.

6.6 VERIFICACAO DA DISPOSICAO DOS METADADOS
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Veremos agora através das figuras a seguir, 0 quanto 0s metadado s&o
fundamentais em todo o processo de recuperacao de informacgdes. Nas figuras 2, 3,4 e 5
temos o periddico Informacgdo & Sociedade: Estudos que é um repositorio de metadados
com a tematica em Ciéncia da Informacéo. E nas figuras 6, 7 e 8 temos o repositério de
metadados o periodico Ciéncia da Informacdo que também trata da mesma tematica,
que utilizamos para verificar como os metadados estdo disposto para 0s Usuarios.

Nestes periodicos tentamos localizar metadados sobre o tema “metadados” para

melhor entendermos na pratica, como sera mostrado logo abaixo.

UNlVERSlDﬂDEFEDERﬂL DA PARAIBA

CENTRO DE ClENglAS SOCIAIS NﬂPLlCﬂD{lS . %
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAOQ W
[evPa o5 e oeseos B L

Ciéncia & Tecnologia

uuuuuuuuuuu

| voMe | soBrRe | Acesso | cADAsTRO | PESQUIsA ATUAL | ARQUIVOS SISTEMA ELETRONICO DE
- . EDITORACAD DE REVISTAS
| noTicias | OAISTER | PPGCI | DCI | PORTAL DE PERIODICOS DA UFPE | DOAJ

USUARIO

Home > Informacdo & Sociedade: Estudos

= = N . Login
Informacio & Sociedade: Estudos N

Lembrar quemn sou
Acesso
Os perigdicos cientificos estdo no coragdo da ciéncia. Esta afirmacdo € ainda mais verdadeira gquando se
refere ao campo da Ciéncia da Informacdo, pois a informacdo cientifica e tecnoldgica (ICT), objeto de
estudo desse campo cientifico, representa um insumo & econocmia, cultura e cidadania na sociedade da IDIOMA
informagdo. No Brasil, a ICT tem sido cobjete de politicas pdblicas desde meados do século XX,

especialmente no gue diz respeito a capacitagde de recursos humanos técnicos e académicos. A década l—gﬂurtugués (Bra=il)

de 1970 foi marcada pela implantacio macdo,

seguindo-se a produgdo de perigdicos b Rea“zando a busca

A revista Informacdo & Sociedade: criada. CONTEIDO DA REVISEN
Haje, estamos no coragdo da Ciéncia d PO NG pesquisa

ritmo das inovagdes tecnolégicas, acr

=P |Metadados

Todos :

Pesquisar

A linha editorial da revista estd aberta 3s variadas perspectivas pelas quais os cientistas da informag3o
observam a Informacdo na Sociedade. Nossa expectativa € que os mais diversos relatos de estudos
sobre informagdo, bem como as reflex8es e proposigBes dos cientistas da informagdo encontrem na
revista um espago de trocas comunicativas.

Consulte Sobre e conheca nosso foco editorial, as segdes e colaboradores da revista. Aguardamos sua
contribuicio ao campo cientifico da informagio.

+ OQutras revistas
Este perigdico € um repositdrio QAT

Figura 2: Realizando uma Busca no Periddico I1&S.
Fonte: http://www.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies Acesso em 24 de jan. de 2011.

Essa é a tela inicial do periddico 1&S, onde foi efetuada a pesquisa com a
tematica desejada, no caso buscamos sobre metadados. O periddico possui opcdes para

realizar pesquisa simples e avancada como mostra a figura 2.
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DIGITAIS NA ERA DA WEB
SEMANTICA
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INFORMACAO

+ Para Leitores

+ Para Autores

Figura 3: Resultado da pesquisa mostrando os metadados encontrados.
Fonte: http://lwww.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/search/results. Acesso em: 24 de jan. de

2011.

Na figura 3, temos as respostas da pesquisa acima efetuada, onde mostram o0s

metadados sobre o assunto desejado, aqui 0 usudrio terd que fazer com muito cuidado e

paciéncia a leitura e a escolha da tematica. Os metadados nos ajuda a identificar

informacdes pertinentes e a localiza-las através dos links oferecidos.

Informacao & Sociedade: Estudos, Vol. 17, No 2 (2z007)
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PADRONIZACAO E POTENCI/ AO
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DOS RECURSOS
TOTECAS DIGTITATS

NA ERA DA WEB

Fabiano Ferreira astro, Pldcida Leopoldina Ventura Amorim da Co

Resumo

As bibliotecas digitais, como ambientes propicios para a recuperagac
metadados a padronizagdo das formas de representacdo e a possibill

interoperabilidade entre sistemas, favorecendo a integridade

Eles nos permitem operar com
a informagdo em diversos
formatos, neste caso é
Acrobat Reader para ler este
documento em formato PDF

informacionais de forma eficiente pelo usuario final.
de metadados na construgdo de bibliotecas digjte
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informacionais como foco na bu
descrigdo de recursos

Texto Completd? PDF

Figura 4: Avaliacdo metadados encontrados.

ase na literatura disponivel, aponta-se o uso
tomo elementos-chave na consolidagdo da Web

a descrigdo de forma e de contelddo dos recursos

or iniciativas para a construgdo de padrdes de representacdo e
utilizam de tecnologias subjacentes a Web Semantica.

Fonte: http://www.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/search/results Acesso em: 09 de fev. de 2011.
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A figura 4 mostra a escolha de um dos metadados encontrado, aqui 0 usuario
tem a opcédo de apenas ler o resumo para verificar se realmente é interessante para sua
pesquisa, em caso de ser importante ele tem a opc¢do de obter o texto por completo,

podendo ainda salvar em seu computador ou mandar por e-mail.
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Por fim na figura 5 e 8 temos o texto completo onde o usuario ira fazer uso em
suas atividades.

De acordo com as demonstracdes dos exemplos anteriores, os metadados séo
capazes de executar as seguintes tarefas conforme explica Niso (2004):

e Descrever quais sdo 0s recursos e 0 que eles estdo apresentando e organizar
esses recursos de acordo com critérios controlaveis;
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e Permitir que os recursos a serem encontrados pelos critérios aplicaveis
agreguem recursos similares, e fornegam os acessos para a localizagdo da
informacdo desejada;

Facilitar a troca de interoperabilidade de metadados e de certificacéo;
Proporcionar a identificacdo digital e a descricdo para arquivamento e
preservacao dos recursos. Niso (2004 apud COSTA, 2009).

Como vimos na demonstracdo das figuras acima, os elementos de
metadados tém o proposito primario de descrever, identificar e definir um
recurso de informacdo com o objetivo de modelar e filtrar o acesso, tornando

assim mais facil a recuperacédo da informacéo.

Os metadados sdo de extrema importantes na organizacao, gestdo e recuperacao
da informacao digital, principalmente. Na verdade, os metadados servem para descrever
e estruturar, de maneira estdvel e uniforme, a informacdo registrada sob diferentes
suportes documentais.

Podemos ver o quanto é realmente importante os metadados, para facilitar a
troca de informagdes proporcionando assim a interoperabilidade dos mesmos, descreve
quais sdo 0s recursos que eles estao representando, além de organizar esses recursos de
acordo com determinados critérios. Vimos que os metadados sociabilizam de fato as
informagdes como ja foi dito, ou seja, quem esta, por exemplo, no Japdo ird conseguir
essas mesmas informacbes que foram recuperadas nas demonstragfes. Portanto
beneficia os usuarios e pesquisadores do mundo inteiro através da recuperacdo da

informacao.



47

7 CONSIDERACOES FINAIS

Com a crescente popularizacdo da importancia da disseminacdo da informacao
através da Internet, e com o crescente uso dos metadados, tornando assim ferramenta
fundamental na recuperagdo da informagéo e na troca de informagdes entre os diversos
meios de comunicacdo e também com outros tipos de suportes informacionais
eletronicos, disponiveis ao publico e de acesso livre. Na realidade, 0 uso de metadados
sociabiliza a informacdo uma vez que adota um padrdo Unico comum a uma

comunidade de usuério. Consequentemente, favorecendo a circulagdo da informacao.

Neste trabalho, foram levantados as diversas definicbes e conceitos de
metadados, investigamos como eles estdo disponiveis no meio eletrdnico, os tipos,
funcdes e caracteristicas relacionadas a disponibilizacdo destes nos varios recursos

informacionais.

Nos repositdrios eletrdnicos investigados, tais como, periodico 1&S e Ciéncia da
Informacdo, buscamos exemplificar os metadados recuperados e verificamos que esses
periddicos utilizam o protocolo OAI-PMH na troca de suas informages. Esse protocolo
faz com que os membros participantes da iniciativa compartilhem seus metadados com
os demais membros. Ocorrendo dessa forma, a interoperabilidade como um fator de
importancia primordial para que os metadados possam realmente exercer, a0 maximo,
suas fungdes de recuperacdo de informacéo entre diversos suportes informacionais na

Internet.

Destacamos atraveés das figuras a facilidade de recuperar que foi observada nos
periddico cientifico eletrdnico Informacdo & Sociedade: Estudos e Ciéncia da
Informacdo e o quanto a interoperabilidade de seus sistemas, auxilia a troca de

informacdes e a disponibilizacdo aos usuarios.

Avaliamos a capacidade dos periddicos 1&S e CI de disponibilizarem as
informacBes colhidas, aos usuarios de maneira rapida, simples e, principalmente, de

acesso livre gratuitamente.

As informagOes, geralmente, sdo dispostas em forma de metadados, que sdo
organizadas de maneira ordenada facilitando sua localizac&o, oferecendo ao usuério um

link, diretamente, para onde o documento original encontra-se armazenado.
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Com relacdo ao profissional bibliotecario é ele que detém as competéncias
necessarias para, com seus conhecimentos prévios da biblioteconomia tradicional

planejar e implementar padrdes de metadados em ambiente virtual e eletronico.

O profissional bibliotecario, apesar da precariedade de sua formacdo e das
dificuldades inerentes a um pais em desenvolvimento, pode acompanhar a evolucao das
novas metodologias de tratamento e recuperagdo da informacgdo e de arquitetura de
repositérios eletrénicos, buscando cursos de aperfeicoamento profissional, ou seja, se

qualificando.

No presente trabalho, procuramos dar nossa contribuicdo na éarea da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo apresentando um estudo especifico sobre a
interoperabilidade e disponibilidade das informacdes do periddico cientifico eletrdnico
Informacdo & Sociedade: Estudos e Ciéncia da Informacdo em forma de metadados,
contribuindo assim, para a disseminacdo da informacdo numa larga escala mundial, de
uma forma que todos possam utilizar sem restri¢cfes, através de um Unico acesso

simples, rapido e eficiente.

Podemos reafirmar concluindo, o que ja foi dito anteriormente no inicio do
texto, que os metadados tém realmente o intuito de facilitar a recuperacdo da
informagdo no meio eletronico, despontando como instrumento de tratamento,
estruturacdo e administracdo dos recursos de informacdo da Internet, tendo como
objetivo maior de minimizar duplicacédo de esforgos e facilitar a manutencao de dados,
consequentemente, a recuperacdo da informacao.

De acordo com a titulagdo escolhida verdadeiramente os metadados, tem sido
reconhecido como a chave fundamental para a resolucdo dos problemas de organizacao

da informacéo na web e objetivando assim a interoperabilidade das informacdes.

Os repositorios eletrdnicos e a interoperabilidade de suas informacGes através
dos metadados € um assunto que causa bastante entusiasmo, por saber que as
informacdes estdo sendo compartilhadas em varios tipos de suportes informacionais no

meio eletrénico e a um grande namero significativo de usuarios, simultaneamente.

Estudar como os metadados estdo dispostos nos diversos suportes eletrénicos e
como eles serdo recuperados € uma tematica que requer uma atualizacéo freqlente, por

esse motivo declarar ser uma pesquisadora no assunto é estar sempre buscando cada vez
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mais informacg6es para gerir um bom conhecimento na area, uma pos-graduacdo € um

sonho ativo de se tornar uma realidade, talvez em um curto espaco de tempo.
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